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Es pot crear una intel-ligencia
artificial etica i responsable?

Hi ha el risc que la tecnologia perpetui biaixos en la recerca, els judicis o la seleccié de personal

Cristina Sdez

Tots i cadaun dels éssers vius que habi-
tem la Terra som unics i irrepetibles, al-
menys biologicament parlant. La nostra
singularitat esta codificadaenun coctel de
milions de combinacions de molecules al
nostre ADN. Lavariacio és intrinsecaala
vidaihaestatel motor de ’evolucid. Tan-
mateix, sibé algunes diferencies es tradu-
eixen en atributs o caracteristiques dife-
rents,comarael color dels cabells, d’altres
poden predisposar-nos a patir malalties.

Elproblema és com discernir les unes
de les altres, les que son beneficioses o
simplement innocues d’aquelles que po-
denserperjudicials. Totiquelestecnolo-
gies i tecniques desenvolupades els dar-

rers anys per llegir el nostre codi genetic
han permes als cientifics identificar ca-
da cop amb més precisio aquestes vari-
ants, poder seqiienciar el genoma, llegir-
lo, no implica entendre qué volen dir les
mutacions, ni tampoc ser capacos d’inter-
pretar-les per poder assenyalar les que
son realment importants.
D’aquilaimportancia de I’eina disse-
nyadaperdosinvestigadors del Centrede
Regulacié Genomica (CRG) de Barcelona,
Mafalda DiasiJonathan Frazer. L’algorit-
me que han desenvolupat, anomenat
EVE, permet escodrinyar patrons de va-
riacié genética en centenars de milers
d’espécies animals no humanes per poder
aprendre quines sique sonrellevantsifer
prediccions acurades per als pacients so-
breles mutacions que tenen. I aixo és cru-

cial no tan sols per ser molt més precisos
en el diagnostic, sind també per poder fer
pronostics més encertats i triar el tracta-
ment més adient per a cada individu.
Latecnologia IA que han generat, de
xarxes neuronals basades en un tipus so-
fisticat d’aprenentatge maquina, ja esta
implementada en hospitals dels Estats
Units. Esun exemple, de fet,de com'apli-
caci6 de tecnologies d’intel-ligencia arti-
ficial pot fer contribucions cabdals en ci-
enciairecerca, i propiciar avencos en el
coneixement, com ja van posar de mani-
festels premis Nobel d’enguanyenles ca-
tegories de quimica i de fisica, que van
premiar, precisament, aquesta potentis-
sima einaiavencos realitzats amb ella.
Fer servir intel-ligéncia artificial per-
met automatitzar tasques repetitives;

analitzar grans volums de dadesamb una
velocitat i una precisié inigualables, i fa-
cilitar ladescoberta de patronsicorrela-
cions que trigariem diverses vides huma-
nesatrobar. D’exemplesn’hihamoltsen
camps comlabiomedicina,I’astronomia,
la quimica, la fisica iles ciencies socials.
Totes aquestes potencialitats han saltat
al domini public.

Una eina amb clarobscurs

“HihaunabansiundesprésenlalAar-
ran de ChatGPT”, diu l'investigador
Icrea Alfonso Valencia, director del de-
partamentde ciencies delavidadel Bar-
celona Supercomputing Center (BSC) i
director de’Institut Nacional Espanyol
de Bioinformatica (INB/Elixir-es).
“Avui dia vivim en un pic entre les ex-
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pectatives i les noticies sobre aquesta
tecnologia, que semblaque seraatotar-
reuiubiqua a tots els ambits de la cién-
ciailarecerca”, diu aquest expert, que,
tanmateix, precisa: “Vindran temps
menys optimistesiensadonaremdeles
limitacions que té, que no sabem si sén
controlables o no”.

L’ s delaIA, apunta Valencia, també
presenta reptes i clarobscurs, com ara
qliestions etiques i de privacitat relacio-
nades amb I’ts de les dades, aixi com la
necessitat de garantir la transpareéncia i
el funcionament dels algoritmes. “LaIA
és una eina molt potent per aconseguir
avencos socials en molts ambits”, diu
I’enginyera informatica Atia Cortés, del
departament de ciéncies de la vida del
BSC i membre del Comite de Bioetica
d’Espanya, que treballa en projectes de
vehicles autonoms i robots assistencials.
“Potajudarapotenciarles capacitatshu-
manes i donar suport a una millor presa
de decisions”, afirma.

Arabé, puntualitza, ’afany huma per
avancar, per aconseguir noves fites i fer-
ho rapid, sumat a ’enorme competitivi-
tatentre empreses que treballenambIA,
sovint comporta “rentincies” o efectes se-
cundarisindesitjables. Per comencar, pel
que fa a la privadesa. Cortés en posa un
exemple: “Vull dissenyar cotxes auto-
noms amb molts sensors perque aixi faig
un sistema més robust que pot prendre
decisions amb més rapidesaieficacia”.

La IA facilita la descoberta de
patrons que trigariem diverses
vides humanes a trobar. cerry

D’altrabanda, “aix0 propiciaque esre-
col'lectiunmuntd’informacio privadade
les persones a dintre del cotxe que pot
acabar sent un perjudici en temes de pri-
vacitat, perexemple de caraaciberatacs”.
A més, afegeix: “En les infraestructures
publiques que també capten aquestes da-
des, qué passa? Qui se les queda, qui les
reutilitzaiamb quina finalitat?”

Lesdades son el nou or. Perque els al-
goritmes estan entrenats amb elleside
lasevaqualitat depenladelsresultats de

Tecnologies a debat

laintel-ligénciaartificial. “Els algoritmes
fan una representacio d’'un model del
mon a partir de dades que sén esbiaixa-
des”, apuntal’enginyer informatic Josep
Maria Ganyet, professor de la Universi-
tat Pompeu Fabra expert en IA. “Si no
corregeixes elsbiaixos, el que generis es-
taraesbiaixat”, diu. Cadacop que entrem
en una xarxa social, en funcio de si som
home o donaidelanostraedatidel que
I’algoritme harecopilat apartir dels nos-
tres likes, ens mostrara allo que suposa-
damentensinteressa.Alesdones, cuina,
criancaibellesa; als homes, culte al cos,
esports de risc, economia, vehicles. El
mateix passa a les plataformes digitals
audiovisuals.

Totiqueenel casd’aquests continguts
I’as de dades de laIA pot semblar inofen-
siu o anecdotic, en ambits com ara el de
diagnosticitractaments medics, de selec-
cid de personal o enjudicis, on es fan ser-
vir eines amb IA, pot no ser-ho. “Sinoes

grafics, per genere o per estatus socioeco-
nomic”, coincideixen els experts.

Més transparéncia

Un altre aspecte espinds delaTA és el de
la responsabilitat i la transparéncia de
Palgoritme. Tornantal’areamedica, quan
es desenvolupen sistemes basats en in-
telligénciaartificial per diagnosticar una
malaltia amb una elevada precisio, entra
enqiiestionamenteljudicidel professio-
nal. “SilaIA em diu que hi haun 88% de
probabilitats que sigui un tumor, pero
comametge entincdubtes,que hedefer,
no donar-li tractament i que temps des-
présesdemostri que sique eraun cancer?
O donar-n’hi per precaucio, toti els efec-
tes secundaris perjudicials si no pateix
cap tumor?”, planteja Cortés posant-se
en la pell d'un professional de la salut.
Per a aquesta experta en ética, el pro-
blemade fons éslano transparenciadels
algoritmes, que impedeix entendre’n el

té cura que la mostra disseny,comhan estat
estigui equilibrada, P alimentats i com fun-
sense cap mena de cionen. “Per aixo
discriminacié de cap LalIAno pOtpf'eHdl‘e —diu- és fonamental

grup social, i que tin-
gui en compte les

decisions, sino ajudar
els humans a fer-ho més

que aquestes eines
portin documentacio

bretxesquehihaenel comprensible perato-
mon digital, on tot-  papidi amb més qualitat tamenadepublic,que
hom no esta repre- expliqui el procés que
sentatigual, aquestes NN s’haseguit per arribar
eines poden arribar a a aquells resultats i

ser perilloses”, diu Ariadna Font, cofun-
dadoraidirectoradel’start-up Alinia.ATi
creadora de I’area ética algoritmica de
Twitter abans que passés a ser X. Recor-
dael cas d’'una campanya de contractacio
de personal d’Amazon feta amb un siste-
madereclutamentbasaten IA que “tenia
molts biaixos contra les dones per arols
técnics”: “Van haver de deixar de fer ser-
vir aquest sistema”, explica.
Enrecercaen el camp de la salut, re-
corda Cortés, tot i els esforcos per corre-
gir-los, encara hi ha biaixos que alimen-
ten les eines d’TA. Per comencar, perque
fins fa poques décades les dones estaven
excloses dels assajos clinics,ijades deles
fases precliniques només es feien servir
models animals masculins. Aixo va fer
que tantels farmacs desenvolupats —amb
efectes secundaris indesitjats o no efica-
cosendones-comladeteccid de simpto-
mes de malalties no fos acurada. “Aquests
biaixos en recerca afecten sempre els
col-lectius més minoritaris: etnics, demo-

Per reflexionar sobre els desafiaments de la intel-ligéncia artificial
aplicada a’ambit de la recerca, la Comissi6 de Tecnologia i Recerca de la
Coordinadora Catalana de Fundacions (CCF) —una entitat que representa
prop de 800 fundacions catalanes d’ambits tan diversos com la salut,
Ieducacié i la recerca- va organitzar recentment unes jornades sobre
I'impacte transformador i els reptes étics d’aquestes tecnologies.
L’objectiu, en paraules de la presidenta de la coordinadora, Eugénia Bieto,
era “generar coneixement i debat”, aixi com fomentar el contacteila
xarxa entre experts de diversos ambits. A I’acte hi van assistir un centenar
de persones, la majoria caps i coordinadors de projectes de recerca de
I’ecosistema recercaire catala, directors de fundacions, responsables
d’innovacid i desenvolupament, i analistes de dades. Des de la comissié de
tecnologia i recerca de la CCF es va plantejar organitzar una jornada sobre
I'impacte de la IA en la recerca, atés que “es tracta d’'una tecnologia que ha
tingut un impacte immediat, profund i transformador en el dia a dia dels
investigadors”. Amb aquesta trobada, des de la CCF es volia “donar
resposta a qiiestions clau [...], com ara de qué és capag la IA, com pot
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ajudar a I’hora de dur a terme un projecte de recerca”, perd també “quines

limitacions i interrogants planteja”.

també les limitacions del sistema. Només
aixi realment poden ser una eina de su-
port de les decisions i permetre que els
metges prenguin eleccions de lamanera
més informada possible”.

Font ressalta que les decisions no les
prenen les maquines, sind que ho han de
ferles persones, cosaque no hapassaten
casosrecents,comvaevidenciarel casde
les prestacions socials de persones en si-
tuacidé de vulnerabilitat extremaaHolan-
da, considerades erroniament com a
fraus perun algoritme del govern. Ilahis-
toria es repeteix en jutjats, bancs i hos-
pitals quan qui ha de prendre decisions
relega la responsabilitat a les maquines.
“LalAnohadeprendre decisions perles
persones, sin6 donar dades i eines per
adoptardecisions mésrapidide més qua-
litat”, corregeix Font, que explica que per
a “un metge que ha de mirar no sé quan-
tes radiografies el que pot fer la IA és fil-
trar-lesidonar-I’hiles quatre que poden
ser més problematiques perque primer
secentrienelles”. “Laresponsabilitat tl-
tima sempre és de la persona”, conclou.

Ganyetagafaaquestargumentivamés
enlla: “En alguns ambits la presa de de-
cisions pot ser problematica, com ara en
justicia, iles decisions han de ser explica-
bles perllei. Amb la IA no pots argumen-
tarres, has de fer un acte de fe”. Per aixo,
considera: “Cal plantejar-se finson estem
disposatsasupeditarlanostradecisidoala
maquina”. A més, afegeix que ja hi ha ci-
entificstreballant en’explicabilitatdela
IA generativa.

Al final, coincideixen tots els experts,
cal crear algoritmes responsables. “Hem
d‘apostar per una IA que es caracteritzi
per la transparencia, 'explicabilitat, la
rendicio de comptes, la privadesa de les
dades, i que la demanem. Sén els princi-
pis que caldria aplicar a aquestes eines
per alinear-les amb els valors humans.
Els sistemes d’IA no tenen ética ni mo-
ral sino és que tu els hi marques”. e





